
 

 

VERSLAG ALLIANTIERAAD PACT WOENSEL ZUID  

  
DATUM:  20 april 2023 van 18.30 tot 20.00 uur 
Locatie:   Emmauskerk, Jan Van Der Wegestraat 2, in Eindhoven 
  
VAN:  Carien van Caam, programmadirecteur Pact Woensel Zuid 
       
AANWEZIGEN:  
Zie aanmeldingslijst 
 

Opening en mededelingen  

Burgemeester Dijsselbloem opent het Alliantieraad overleg.  
Welkom aan alle nieuwe leden. Mooi om te zien dat er vanaf de start al een aantal 
bewonersinitiatieven zijn ingestapt en vanavond ook aanwezig zijn.  
We kijken terug op een mooie start van ‘ons Pact’. Veel meer ondertekenaars dan verwacht. In 
totaal hebben 48 partners het Pact ondertekend. Ook vanuit het rijk zijn ze hier erg positief over 
en hebben we complimenten ontvangen over de mooie opzet van de avond en de hoeveelheid 
ondertekenaars. 
Maar we zijn er nog niet, wij zijn als Alliantieraad een groeiende groep. Iedereen die wil helpen in 
dit grote gebied voor de komende 20 jaar is welkom. We gaan doen wat nodig is in dit gebied. Hoe 
gaan we dit verder invullen? Dat gaan we hier met elkaar in de Alliantieraad-bijeenkomsten 
bespreken. 

Woensel Zuid is één van de 20 focus gebieden binnen het Nationaal Programma Leefbaarheid en 
Veiligheid. Dat betekent dat op 19 andere plekken in het land soort gelijke programma zijn en we 
kunnen veel van elkaar leren. Een paar keer per jaren komen de burgemeesters van deze gebieden 
bij elkaar om te overleggen met Minister De Jonge. Op 19 april was zo’n overleg. In deze overleggen 
wordt richting de minister benadrukt hoe belangrijk het is om als lokale alliantie te kunnen doen 
wat nodig is. En dat een meer structurele borging van integrale middelen daarvoor essentieel is, 
ook in een volgend kabinet. Burgemeester Dijsselbloem en Carien van Caam (programmadirecteur) 
waren aanwezig bij dit overleg. 
 
 
 
 
 



 

 

 
Hoe zijn we hier gekomen en hoe gaan we verder? 
Toelichting door Carien van Caam middels presentatie (bijlage 1) 
I Proces 
We focussen ons op thema’s Perspectief, Fijne buurt en Samen Leven bij alles wat we doen en 
stemmen dit af passend zodat het passend is per buurt. Per buurt kan het verschillen welke 
partners kunnen zich ergens mee bezig houden, en hoe bewoners naar vraagstukken kijken. 
Veiligheid in buurten is erg belangrijk, we zijn onderdeel van het Programma Leefbaarheid en 
Veiligheid. Je kunt geen sociale activiteiten/programma’s uitvoeren als de bewoners zich niet veilig 
voelen in hun buurt. 
We werken samen in coalities waarbij we goed blijven nadenken wat we op willen lossen en wie 
we daarbij nodig hebben. Daarbij denken we ook na over ‘kruisbestuiving’, dus niet meer partijen 
van eenzelfde achtergrond, maar juist een anders denkende om ons scherp te houden en een 
andere invalshoek mee te geven. 
 
Om te zorgen dat de samenwerking binnen het Pact slaagt, hebben we afspraken gemaakt. 
Meedoen aan het Pact betekent in Woensel Zuid anders gaan handelen, denken en doen. Dit 
moeten we met elkaar gaan uitdragen. Als partner moet je zelf gaan nadenken hoe je je bestaande 
inzet in dit gebied gaat aanpassen (focussen) zodat het aansluit bij de doelen en ambities van het 
pact. Dit doe je naast het deelnemen in coalities om de plus aan te pakken.  
 
De volgende stap waar we naar toe werken is het Uitvoeringsprogramma. Dit stelt u als 
Alliantieraad in november 2023 vast voor de komende 3 tot 5 jaar (termijn moet nog bepaald 
worden). Het 1e uitvoeringsprogramma is een concretere vertaling van ‘ons Pact’.  
 
II Programmabureau  
We hebben nu een tijdelijk team gedurende 2023. Naast medewerkers van gemeente Eindhoven 
wordt dit team al aangevuld door medewerkers van partners. Op dit moment hebben Ergon, GGzE, 
Fontys en CKE een medewerker voor een aantal uur per week beschikbaar gesteld.  
 
Er staan nog een aantal functies open: 
- Programmaregisseur Perspectief: Opgroeien & Ontwikkelen en Zelfredzaamheid (16 uur) 
- Programmabeheerser (8 uur) 
- Communicatiemedewerker (24 uur) 
 
ACTIE DEELNEMERS: Actief op zoek in uw organisatie wie z.s.m. deel wil en kan nemen aan het 
programmabureau. U kunt aan Carien kenbaar maken als u een medewerker heeft die graag één 
van deze functies vervuld.  
 
Voor de invulling van het programmabureau vanaf 2024 wordt komende maanden een 
Programmadirecteur geworven. Carien vervult deze functie als interim totdat de nieuwe directeur 
zal starten. Het is zeer wenselijk als het programmabureau een afspiegeling van Woensel Zuid is 
waarin medewerkers werken die uit Woensel Zuid komen óf affiniteit met Woensel Zuid hebben.  
 



 

 

III Kernteam 
Het kernteam bestaat uit Angelique 
Bellemakers (stadsgezand gemeente  
Eindhoven), Lex van Eijndhoven 
(WijEindhoven), Jacqueline Vonk 
(Lumens),Caroline Schipper (Fontys) Roy 
Beijnsberger (Woonbedrijf) Marja 
Appelman (Min BZK), Karin Visser (CKE) en 
Carien van Caam (Pact Woensel 
Zuid). Dit is een tijdelijk kernteam en zij komen 
elke twee weken bij elkaar. Deze frequentie is 
(zeker in het begin) wenselijk om met elkaar tot 
actie te komen en de grote vraagstukken vast 
te pakken. Het Kernteam neemt hier de 
Alliantieraad in mee.  
 
 
 



 

 

IV Bewonersopdracht  
De opdracht is te komen tot een keuze op welke wijze inwoners in Woensel Zuid structureel 
deelnemen aan de organisatie van het Pact.  
 
ACTIE PROGRAMMABUREAU: tekst herschrijven op b1 niveau, zodat het breder toegankelijk 
wordt. 
ACTIE DEELNEMERS: Aan Carien kenbaar maken wie zich hier mee bezig wilt houden. Voorwaarde 
is dat er niet meer partners in een coalitie werkgroep kunnen zitten dan inwoners.  
 
V Inspiratie en onderwerpen Alliantieraad 
Met de start van 48 partners vormt de Alliantieraad een grote groep, waarvan we verwachten dat 
deze komende maanden/jaren nog groter zal worden. Dat maakt dat we goed moeten nadenken 
over hoe de Alliantieraad-bijeenkomsten inrichten en wat we van deze bijeenkomsten verwachten. 
Het AR overleg is vier keer per jaar en voor dit jaar gepland op: 26 juni, 14 september en 16 
november.  
 
Het voorstel vanuit het programmabureau is om iedere Alliantieraad-bijeenkomst op te splitsen in 
twee delen: één deel inhoudelijke zaken met elkaar bespreken en één deel om elkaar te leren 
kennen / inspiratie op te doen.  

 
We willen graag Marco Pastors uit Rotterdam Zuid (programmadirecteur Nationaal Programma 
Rotterdam Zuid) een volgende keer uitnodigen, zodat we kunnen leren van hun aanpak.  
 
Leefwereld 
We gaan in twee groepen uit elkaar en gaan met elkaar in gesprek over de leefwereld en hoe we 
ons grote Pact klein kunnen maken. Hoe gaan we dichter bij de leefwereld komen; wat heb je 
daarvoor nodig. Waar liggen de kansen?  
 
Afsluiting 
Burgemeester Dijsselbloem sluit de bijeenkomst af met een korte opsomming uit de leefwereld 
gesprekken. Idee is om bij elkaar langs te gaan en elkaar te leren kennen. Kunnen we iets 
organiseren zodat we van initiatief naar initiatief gaan? Wat is er al en wat kunnen we van elkaar 
leren.  
ACTIE DEELNEMERS: aan Carien laten weten wie meehelpt om dit te organiseren. Zonder inzet van 
jullie als partners kan dit niet georganiseerd worden.  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Korte samenvatting van gesprekstafels: 

Hoe maken we ons grote, meerjarige Pact, klein en dichtbij voor inwoners? 

 

1. Wat versta jij onder ‘De Leefwereld’? 

• Aandacht voor elkaar 

• Daar waar ik mij helemaal thuis weet/voel! (dus in Woensel Zuid, wijk …., waar ik woon) 

• Voor mij is de leefwereld daar waar mensen (wij dus ook) leven, wonen, opgroeien, samenleven, werken 

etc. Die samen afspraken met elkaar maken om in harmonie en veiligheid samen te leven. Maar die te 

maken krijgen met regels die niet altijd dienen 

• Omgeving waar een individu zich begeeft (fysiek/digitaal etc.) 

• De mens in zijn eigen omgeving vanuit de eigen behoeften met zijn eigen naasten en mogelijkheden 

 

• Alles wat te maken heeft met een fijne manier van wonen, werken, vrije tijd etc.  

• Belevenissen, gebeurtenissen, ervaringen 

• Er is niet één leefwereld: naast bewoners staan, letterlijk “luisteren” 

• Daar waar interactie plaatsvindt 

• Wat mensen écht bezighoudt en beweegt 

• Waarden en normen 

 

• Dagelijkse gang van zaken van inwoners en huishoudens 

• De dagelijkse realiteit 

• Alledag! 

 

 

• Je huis, je omgeving, je netwerk, dichtbij 

• Dit is waar je woont en alle mensen in de omgeving hebben invloed op jouw leefwereld. Met aanvulling de 

mensen waar ik mee leef en de omgeving waarin ik leef 

• Wat je ziet en hoort, waar je bent; los van systemen van hier en nu, veilig. 

• Wonen, werken, sport en natuur/ moestuin (oase van rust) 

• Bewoners van en in de wijken, informele verbindingen, sociaal kapitaal, onzichtbare leefwereld. Zorg voor 

elkaar. 

 

• Onzichtbare leefwereld: wanneer buren elkaar helpen bijvoorbeeld dementie of kinderopvang door moeder 

in de wijk. Bewonersinitiatieven die bepaalde vraagstukken in de wijk oppakken. Geen professional weet 

dit. Zou dit zichtbaar moeten zijn? Wel zichtbaar maken en faciliteren, activiteiten inspireren andere om 

ook iets te doen. 
 

2. Bewonersorganisaties/stichtingen dichtbij de inwoner: Wat verwachten jullie 

van het Pact?  

• Denkkracht,  

• Out of the box 

• Het momentum 

• Verbinding 

• Ruimte en creativiteit 

 

• Samenwerking met Bewoners 

• Niet over ons, zonder ons-houding 

• Faciliterende en open houding naar bewoners 

• Luisteren naar onze ideeën en ons meenemen in het proces vanaf dag 1 

• Rol voor sleutelfiguren en belangenbehartigers 

 

 

 

 



 

 

 

• Kloof Dichten tussen systeem & leefwereld, jong & oud, arm & rijk, etc.   

• = verbinding maken 

• = Samenleving 

• = gezondheid op de 3 ambities 

 

• Geïnteresseerd wat onze partners willen en kunnen en zichtbaarheid geven aan de 

bewonersverenigingen: 

o groot netwerk in de wijk en we moeten dit samen doen. 

o Hoe kunnen we armoede en de grote thema’s linken aan de bewoners? 

o Onderwijs versterken -  hoe kunnen we ouders en bewoners betrekken? 

o De buurten en wijken hebben eigen dynamiek –Wat is daar op buurtniveau nodig; 

sleutelfiguren en bewonersinitiatieven hebben brede(re) netwerken en zijn als het 

ware een filter.  

 

• Kijken waar de krachten zitten, mensen accepteren zoals ze zijn. 

• Wat hebben kinderen nodig; veiligheid, onderwijs, extra taal, muziek. 

• De vrijwilligers zijn gesteund door professionals zodat ze verbonden worden 

aan een project.  De mensen zijn in principe te motiveren, we moeten stoppen  

met demotiveren. Je moet overtuigt zijn dat iedereen in de kern goed is. 

 

3. Wat is er nodig (om 2. te bieden)? Waar liggen kansen? 

 

• Luisteren naar mensen die de verschillende verhalen horen/kennen omdat ze dicht bij bewoners 

staan en daardoor patronen zien. 

• Vervolgens: 

o Belemmeringen wegnemen 

o Handelingsruimte maken: dat wat we horen vertalen naar → wat gaan we doen? 

o Wat kunnen wij morgen anders doen? 

 

• Het is te abstract systeemdenken. De brief is te moeilijk, de alliantieraad niet voor bewoners. Denk ook 

eens aan filmpjes en podcasts. Om bewoners te laten voelen: dat Pact; dat is er ook voor mij! 

• Bijschaven: wij moeten het beter doen en dichtbij staan 

• In gesprek gaan: koffie met elkaar. Naar buiten en naar mensen toe gaan. 

 

• Pact = niet de oplossingenmachine 

• Betrouwbaar zijn! 

 

• Bij Trudo – kregen mensen voor toelating van woning een gesprek over vrijwilligerswerk (2 jaar) dat zij in 

de buurt moesten doen. Daarvoor kregen zij ook korting op de huren. Mensen blijven ook na die 2 jaar 

vrijwilligerswerk doen. En de ene bewoner motiveert de andere bewoner. Want alles heeft te maken met 

goede wijk waar het goed toeven is; 

 

• Project – ken je wijk –  

• Kracht van taal – welke taal gebruik je? 

Kunnen we elkaar bezoeken – met bewoners – zodat we weten wat er in de 

wijken gebeurt. 

 

• Is er een digitale emmer –  post it – voor ideeën? 

 

 

 

 
 


